Kassiererin hat Dienst
an der Kasse begonnen
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Melde Kassiererin an Kasse an
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Kassiererin ist
angemeldet

Kunde hat Laden
betreten

<______

Kommissioniere gewtinschte
Artikel

<______

Artikel sind
kommissioniert

Priufe, ob Bezahlung mit

Kundenkarte

erfolgt

Bezahlung erfolgt mit
Kundenkarte
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Erfasse Kundennummer

<______

Kundennummer ist
erfasst

Erfasse Artikelmengen und
-werte (Scanning)

Bezahlung erfolgt ohne
Kundenkarte

Prufe, ob Reklamation oder
Leergut abzurechnen ist

Prife, ob Shop-in-the-Shop
Abrechnung vorliegt

Reklamation oder
Leergut ist als
Gutschrift abzurechnen

~_"
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Erfasse Reklamation / Leergu}

Shop-in-the-Shop
Abrechnung liegt vor

<______

Ubernimm Shop-in-the-Shop
Daten

)

Bestimme Zahlungsweise

<______

<

Zahlungsweise ist
bestimmt
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durch

)

Fuhre Zahlungsabwicklung
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<

Zahlungsabwicklung is
durchgefuhrt
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